YCJIOBUSA TPEJOCTABJIEHUA KOHTEHTHBIX YCJIYT ITAO «POCTEJEKOM»

VYcnoBust npenocraBieHus KOHTEHTHBIX yCIyr (majee Mo TEKCTy «YCIOBHSA») pa3padOTaHbl B
COOTBETCTBUM C TpeOOBaHMSAMHU JeiiCTBYIOIIEro 3akoHojaaresnbcTBa Poccuiickoit @enepanun u
PETyJIHPYIOT OTHOIIEHUS 110 npenocTaBiennto Onepatopom AGonenTaMm KOHTEHTHBIX YCITyT.

Hacrosimue VYcnoBus ycranaBnuBaroTcs OmnepaTopoM CaMOCTOSITEIBHO, SBISIOTCS ITYOJMYHON
odepToil U MOTYT OBITH MPUHATHI AOOHEHTOM HE MHAUe KaK IyTeM MPUCOEIUHEHHS K HUM B LIEJIOM.

KopriopaTuBHBII KIMEHT COrJalaeTcs, 4YTO JEHCTBHA €ro paOOTHUKOB, MOJb3YIOLIHXCS
KonrentHsiMu  ycnyramu  (manee 1o Tekcry  «llonb3oBarenu»),  IpeAoCTaBIsEMbIMU
KopmopatuBHOMY KIHMEHTY, 1O MOAKIIOYeHWIo (1. 2.1. HacTosAmmx YCIOBUI), OTKIIOYCHHUIO U
II0JIb30BAHNIO, CUMTAIOTCA AercTBUsAMU KopropatuBHOro ximeHra. /lanee mo TEKCTy HACTOSIIMX
VYcnoBuit mon AedcTBHsIMU W/Him Oe3neiicTBusMU KopmopaTUBHOrO KJIMEHTa, YIIOMHHAEMBbIMHU B
HACTOSIIUX YCIIOBUSX, B TOM UHUCIIE, IOHUMAIOTCS AeUcTBUS u/uiam Oe3neiictBus Ilonp3oBarenei.
TpeboBanwus1, MpexbsIBIgeMble HACTOSIIUMH Y clioBusMU K KoprmoparuBHoMy kineHTy (AOOHEHTY),
pacnpoctpanstorcs u Ha [lonb3oBareneil.

Tepmunsl 1 OnpenesieHus

Jlnis neneit HacToAMMX Y CIOBUI NPUMEHSIOTCS CIIEAYIOIINE OCHOBHBIE TEPMUHBI U ONPECTICHUSL:
SMS (Short Message Service — ciays0a KOPOTKHX COOOIIEHMiI) — KOPOTKOE TEKCTOBOE
cooOuieHue, conepxkaiee MHGopManuo B HUGPOBOM TEKCTOBOM (opMmaTe, KOTOpOE Iepeaaercs
OmneparopoM npu nomou oOOpyAOBaHUS CBOEH CeTH CBsI3U OT AOOHEHTCKOro YCTPOMCTBA
AboHeHTa 10 nH(popMaMOHHBIX pecypcoB KoHTeHT-TipoBaiiiepa 1 0T HH(GOPMALMOHHBIX PECYPCOB
KonTent-nposaiinepa 10 AGoHeHTCKOro ycrpoiictBa A6oHeHTa o KopoTkuM Homepam.

URL — unentudukarop HampapieHUs uH(popMalroHHoro coeauHeHuss B WEB, mo kotopomy
AOGOHEHTBI MOTYT OTHpPaBUTh 3ampoc K HHpopmanuoHHoMmy LeHTpy Konrtent-Ilposaiinepa wniu
Oneparopa (WEB-3anpoc).

USSD (Unstructured Supplementary Service Data) - cepBHC BBICOKOCKOPOCTHOTO
MHTEPAKTHUBHOIO B3aMMOJEHCTBHS MeXAy AOOHEHTOM U CEPBUCHBIMU MPUIIOKEHUSMHU B PEXKHUME
nepesavyn JaHHbIX, OpraHn30BaHHOro OnepaTopoM Mpu MOMOIIU 000pyJOBaHUs CBOEH CETH CBS3U
0T AGOHEHTCKOro ycrpoiicTBa AGOHEHTa 10 MH(pOPMAMOHHBIX pecypcoB KoHTeHT-npoBaiifiepa u
oT UH(OpMalMOHHBIX pecypcoB KoHTeHT-nIpoBaiinepa 10 AOOHEHTCKOro ycTpoiicTBa AGOHEHTa 1o
KopoTkum HOMepam.

WEB-3anpoc — 3ampoc, HampaBieHHbII AOOHEHTOM OT AOOHEHTCKOTO YCTpPOMCTBA K
uHpopmannoHHoMy 1eHTpy KoHtenT-mpoBaiinepa win Omnepatopa no URL-uaentugukaropy
HarpaBieHus: nHpopmarronHoro coenunennss B WEB nu6o 3anpoc, HanpaBieHHBIN AGOHEHTOM K
uHpopmanonHoMy 1eHTpy Konrtent-npoaiinepa no URL-unentudukaropy HampaBieHUs
uHpopMalmoHHoro coeauHeHnuss B WEB, coBepiueHHBI C HCHONB30BaHUMEM Kojga u3 SMS-
COOOIIeHHUS, TTOTYUYEHHOTO B IIeJIsX UCHOIb30BaHus KoHTeHTa.

WEB - rnobampHOe WHGDOPMAIIMOHHOE TMPOCTPAHCTBO, OCHOBAaHHOE Ha  (U3HYECKOU
uHpacTpykType IHTepHETa U IPOTOKOJIE Nepeiadn JaHHBIX, JOCTYI K KOTOPOMY OCYIIECTBISETCS,
B TOM YHCII€, 10 CETH Nepeaayu nanHbix Oneparopa.

AGoHeHT - ¢usnyeckoe nuuo, KopnoparuBHelii kineHT, BKitoudas [lomp3oBareneil, ¢ KOTOPHIM
Omneparopom 3akitoueH J[oroBop Ha mperocTaBlieHUE YCIyr MOJBUXKHOM CBSI3U C BBIJICICHUEM HE
MeHee 0 JHOr0 AGOHEHTCKOT0 HOMepa W/MIN Y HUKAJIBHOTO KOoJla WICHTU(UKAIUH (ajiee O TEKCTY
«JloroBop»).

I'o10c0BOI1 BBI30B — I0OJI0COBOE KOMMYTHPYEMOE COEIMHEHUE, KOTOPOE yCTaHaBiIuBaeT Oneparop
npy HoMomu oOOpynoBaHUS CBOEH ceTH CBSi3U OT AOOHEHTCKOro ycrpoicTtBa AOOHEHTa /0
uHPOPMaLMOHHBIX pecypcoB KoHTeHT-TpoBaiinepa u oT mHGOpMaNMOHHBIX pecypcoB KoHTeHT-
npoBaiizepa 10 AOGOHEHTCKOTro ycTpoiicTBa AGoHeHTa Mo KopoTkum HOMepam.

3aka3 - neiictBus AOOHEHTa, MPeAYCMOTPEHHbIE 1. 2.1. HacTosmuX Y CIOBUHN, OCYILIECTBIIIEMBIE C
1ebI0 oAKIIoYeHUs KOHTEHTHOH yCITyrH.



HNutepdeiic - cpencrBa Omnepatopa (rojocoBoii kanan, SMS, USSD, WEB), ucnosnb3yemsbie
AOOHEHTOM B KaueCTBE KaHAJIOB Moy4deHnss KOHTEeHTHON yCITyTH.

KonTenT-nposaiifep - komnanus, npusiekaemas Oneparopom K okazaHuio KOHTEHTHBIX YCIIYT.
KoHTeHTHBIE yCayrm — BHUJ YCIYT CBSI3U, KOTOpbIE TEXHOJOTHYECKH HEpa3pbhIBHO CBSA3AaHBI C
yCIyramM MOIBYKHOU paguoTesne)OHHOM CBsI3U U HAIIpaBJIeHb! HA IOBBIIIEHUE HX TOTPEOUTEIHCKON
HEHHOCTU (B TOM YHCJE YCIyTd MO MPEeAOCTaBiIeHUI0 AOOHEHTaM BO3MOXKHOCTH TMOJy4aTh Ha
M0JIb30BATEIbCKOE (OKOHEUHOE) 00OPYZOBAaHHE B CETSAX CBS3M CIIPABOYHYIO, Pa3BJICKATEIbHYIO U
(unM) UHYIO JOIOJIHUTENIBHO OIUIauMBaeMyl0 MH(OpMAIMIO, y4acTBOBATh B TOJIOCOBAHUU, UTPaX,
KOHKYpCaXx M aHaJOTMYHBIX MEpOINPUATUSAX) M CTOMMOCTb OKa3aHUS KOTOPBIX OIUIAYMBACTCS
AbGonentom OmepaTopy, ¢ KOTOpbIM y AGOHEHTa 3akitoueH J[oroBop.

KonTeHT (BKIIOUasi, HO HE OrpaHMYMBAsICh) — MpeaocTaBisieMas B pamkax KoHTeHTHOH ycmyru
CIpaBOYHasl, pa3BlIeKaTeJIbHAS U (MJIH) MHAs HHPOPMAIUs, MEJIOINN, KAPTHHKH, BUIEO, UTPBI, B TOM
yHuclie OOBEKThl HMHTEIUVIEKTYaJbHOW COOCTBEHHOCTH, a TakKe BO3MOXHOCTh Yy4yacTHsl B
TOJIOCOBAHUSX, KOHKYPCAX M aHAIOTUYHBIX MEPOIIPUATHUSX.

KopnopaTuBHbIii KJIMEHT - IOPUIUYECKOE JTUI0 WIH UHIUBUAYAIbHBIN MPEIPUHUMATENb.
KoHTeHTHBIH cueT — (MepcOHaNbHBINA cueT ¢ npoduiem g HauucieHuid KoHTeHTHBIX yciyr) -
PErucTp aHANUTUYECKOro yueTa B bumnuaroBoit cucreme Oneparopa, coznanuelii Onepatopom Ha
OCHOBAHHHW MUCbMEHHOTO 3asiBJICHUs AOOHEHTa, CIyXamui 11 ydeta o0bema KOHTeHTHBIX yCIyT,
oka3zaHHbIX OrmepatopoM ¢ mnpuBiedeHrueM KOHTEHT-TpoBaiiiepoB (3a HMCKIIOYEHHUEM YCIYT,
OKa3aHHBIX Yepe3 €IUHBIN MOpTall TOCYJapCTBEHHBIX M MYHUIUIAIBHBIX YCIYT), TOCTYIUICHUS U
pacxo/10BaHusl ACHEKHBIX CPEICTB, BHECEHHBIX B CUET OILIAThI TAKUX YCIIYT.

JInneBo# cyer — aHANIUTUYECKUM peructp B cucteme yuéra Onepartopa, NpeaHa3HAUYEHHBIN Jis
oTpaxkeHus B yuéte Oneparopa orneparuii 1o HaYMCIECHUIO JCHEKHBIX CPEJICTB U UX CIIUCAHUIO TIPU
noTpeOaeHuu yciayr AGOHEHTOM.

Omneparop - I[IAO «PoctenekoM», OKa3blBarollee YCIYrd CBSI3M HAa OCHOBaHHWM JUICH3UH,
SBJISTFOIIIEECS] CTOPOHOM 10 JloroBopy ¢ AGOHEHTOM.

YuerHas 3anuch (AKKayHT) — 3alUCh, XpaHsIascs Ha caiite maptHepa KoHTeHT-mpoBaiinepa,
cojiepariasi CBeJIeHus, HeoOxoaumbIe Tt focTyrna A6oHeHTa k KoHTeHTy.

Yeayru — yciayru NOJBMXKHON paanorene@OHHON CBs3M, TeIeMaTHYeCKHUEe YCIYTH, YCIYTd IO
nepeaaye JaHHBIX W/WIM WHBIE COMPSDKEHHBIE C HUMH YCIYTH, OKas3biBaeMmble OmnepaTopoM
HEMOCPEACTBEHHO W/WIIN C MIPUBJICYEHUEM TPEThUX JHIL (CEPBUCHOE, MHPOPMALIMOHHO-CIIPAaBOYHOE
0o0CIyXUBaHUE, YCIYTM MECTHOM Tene(OHHON CBSI3U C MPEAOCTaBICHHEM JOIMOJHUTEIHHOIO
ab0OHEHTCKOro HoMepa 0e3 opraHu3aly a0OHEHTCKOHN TuHUK, KOHTEeHTHBIE yCIIyTH U Jp.).
CTouMocTh YCJIYIH - Tiiata, B3umaemas Onepatopom ¢ AGoHeHTa 3a npeaocTaBieHue KonTenTHoi
YCITYTH.

Caiit Oneparopa - pecypc Omneparopa B cetn VHTepHET, pa3MeIleHHbIN 10 aapecy: Www.rt.ru,
3aperucTpUPOBAHHBIN KaK CPeICTBO MAaCCOBOW MH(pOPMALIHH.

Cnam — 3TO TOJOCOBBIE BBI30OBBI, WM paccbUika SMS-cooOIIeHNH, KOTOpbIE OCYIIECTBIECHbI
KonrenT-npoBaiiiepom 0e3 mnpenBapurenbHoro cornacus Omeparopa wu/unn AOOHEHTa WM
BBOJIsIMEe OnepaTopa u/uian AGOHEHTa B 3a0J1y)K/I€HHE OTHOCUTEIFHO XapaKTepa 3TUX TOJIOCOBBIX
BbI30BOB MM SMS -cooOumieHMii WM OTHIpaBUTENEH 3THUX TOJOCOBBIX BBI3OBOB WiH SMS-
COOOILIEHUH.

WHble TepMHUHBI, YIOTpEOIsieMble B HACTOSIIIUX Y CJIOBUSIX, IPUMEHSIOTCS B 3HAUEHUIX, YKa3aHHBIX
B YCIOBUAX OKa3aHUs yCIyr noaBMxkHOU cBsizu [TAO «PocTtenexomy, sIBASIOMIUXCSA HEOTHEMIIEMON
yacTeio JloroBopa.

1. Onucanue ycinoBuii npegocrapienusi KonreHTHoil yeayru
1.1. Omneparop npenoctaBiser AOoHeHTY KOHTEHTHYIO ycinyry B HOpsjKe, NPeIyCMOTPEHHOM
HACTOSIIIIUMH Y CJIOBUIMM.
1.2. Tpunare Hactosmme YcnoBus AOOHEHT MOXKET IMyTEM COBEpIICHHs 3akaza crocodamu,
MIPEAYCMOTPEHHBIMH 1. 2.1 HacTOSIUX Y CIIOBUH.
1.3. KoHTeHTHast yciyra npenocTaBisieTCsi ¢ MCHOJIb30BaHUEM OOOpYIOBaHHUS M PECYpPCOB CETH
Omnepatopa. Onepatop npenocTasisieT AGOHEHTY BO3MOKHOCTD ITOJTy4aTh BEIOpaHHYI0O AGOHEHTOM



Kontentnyto ycmyry (PasoBeiii  Konrent/Ilommucky Ha KOHTEHT) ¢ HCIOJIb30BaHHEM
cooTBeTcTByIOmMX MHuTepdeiicoB, B ToM uucie u uarepdeiicoB KonTeHT-mpoBaiiaepa, a Takxe
IPOCMATPUBATh H/MIM COXpaHATh Ha AOOHEHTCKOM 000opyaoBaHMM 3aka3aHHbIi KonTeHT. 3a
npenocrasienue Konrentnout ycimyru Oneparop B3umaet ¢ AGoHeHTa CTOMMOCTD YCITYTH.

1.4. KopniopaTUBHBIN KJIMEHT CUMTAETCS IPUHABIIMM HACTOSIIME Y CIOBUS B CIy4yae, €ClIM OJUH U3
[Tonp3oBareneit copepiaer 3aka3 crmocodamu, MperyCMOTPEHHBIMU B I1. 2.1. HacTOSIIIKUX Y CJIOBHIA.

1.5. Tlonyunts KoHTeHTHYIO yciayry MoryT AOOHEHTHI, O0JaJaoUIe IMPaBOCHOCOOHOCTHIO,
HEOOXOJUMBIMU ISl OCYIIECTBJIECHUs 3aKa3a B COOTBETCTBUU C TPeOOBaHUSAMM JI€HCTBYIOIIETO
3aKoHomaTenbcTBa PO.

1.6. AGoHneHT, xenaromuii mony4nTh KOHTEHTHYIO YCIIyTy, TOJDKEH pacrojaraTh 000pyI0BaHUEM,
HE00X0AUMBIM 7151 0opMIleHus 3aka3a U nonyueHus: KonteHTHoil ycimyru.

1.7. OcymectBnss 3aka3, AGOHEHT MOATBEPXKIAET CBOE COIJIACHE C HACTOSIIMMHU Y CIOBUSMH, a
TaKXKe MOJATBEpXkJaeT (PaKT BBINOJHEHHsS BCeX TpPeOOBaHUM, NpPEAbABISEMbIX YCIOBHAMH K
AOOHEeHTy, BKIIIOYas O3HaKOMJICHHE ¢ MH(OpManueil oTHocuTenbHO KOHTEHTHOW yClyru, B TOM
qucie ¢ ycnoBUusIMU U CTOMMOCTBIO YCITYTH.

1.8.  Omeparop HeceT OTBETCTBEHHOCTh 3a KA4YeCTBEHHOE HCIONHEHHE 3ampoca AOOHEHTa,
OCYILECTBIIIEMOE JI0 TOUKHU MOJKIIIOYEHUs K UH(OpMallMOHHBIM pecypcaMm KonTeHT-nipoBaiinepa, u
HE HeCeT OTBETCTBEHHOCTH 3a conep:kanue KoHrteHTa, nmpenocrasisieMoro KonTeHT-npoBaiiiepom
AGoHeHTy B pamkax oka3zaHus KonTeHTHOH ycimyru. KoHTeHT-mpoBaiiiep HeceT MOJIHYIO
OTBETCTBEHHOCTb 3a cOoOTBeTcTBUE KOHTEHTa NEeHCTBYIOIIEMY 3aKOHOAATEIbCTBY U HOPMAaTHUBHO-
MpaBoOBBIM aKTaM Poccuiickoit denepanuu.

1.9. Omneparop He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a NMpUYMHEHHBINH AOoHeHTy, Ilomp3oBarensiM uiam
TPETHUM JIMLAM y11ep0, BI3BaHHBIN TPOTUBOIIPABHBIMHU JieiicTBUsIMU KoHTeHT-TIpoBaiiiepa, a Takxe
3a 00y uH(pOopMaIuio, pa3MENICHHYI0 Ha caiitax KOoHTeHT-TpoBaiiiepoB MM WX MapTHEPOB, K
KOTOPBIM AOGOHEHT MOJIyYlJ1 JOCTYII.

2. Cnoco0bI 3axka3za KonTeHTHO ycayru
2.1. Insa 3aka3a KoHTeHTHO# ycimyrn AOGOHEHT OCYIIECTBIISIET 3alpoc MyTeM HampasieHuss SMS-
coobuienus, USSD-3anpoca, roocoBoro BpI30Ba Ha CEPBUCHBIN (KOPOTKUI) HOMEp, BbIIEICHHBIN
Omneparopom st oka3anusi KOHTEHTHOM yciyry, MO0 myTeM HarpasieHus wap -/web 3ampoca. C
uHpopmanueil 06 okaspiBaeMblx OmneparopoM KOHTEHTHBIX yclyrax MOKHO O3HAaKOMUTBCSI Ha
Caiite Oneparopa WWW.IT.ru B pazaene «/{onoaHUTeNbHbIE BO3SMOXHOCTI.
2.2. BoimonHenne AOOHEHTOM yKa3aHHBIX B M. 2.1. HacTosSmMMX YCIOBUI AeWCTBUN O3HAYaeT
cornacue AOoHeHTa Ha mnonydeHue KOHTEHTHOM yciayru B COOTBETCTBHM C 3asBJICHHBIMU
Omnepatopom u KoHTeHT-npoBaiiilepoM yCIOBHUSMH, Ha Nepeaady JAaHHBIX, UICHTU(UIHPYIOUIX
AbGoneHTa (B uyacTHOCTH, AOOHEHTCKOro Homepa AOOHEHTa) TPETbUM JIMIIAM, NPUBJIEKAEMBIM
Omnepatopom ansi oka3zaHusi KOHTEHTHOH yciyru, a Takxke Ha MojiyuyeHue OecruiaTHeIX SMS-
co00IIeHNH, HamOMHUHAOIUX AOOHEHTY 0 coaepxaHuu, CTOMMOCTH YCIIyTd, MOPSAJKE OTKa3a OT
npenocrasiieHuss KOHTEHTHOHN yCIyry M UHBIX YCIOBUSX NpenocTaBieHns KOHTEHTHON ycayru.
2.3. KoHTeHTHas yciryra He MOXeT OBITh ITpejocTaBIeHa AOOHEHTY, €CIIi OKa3aHue Y CIyT JaHHOMY
AOOHEHTY MPHOCTAHOBJIEHO B MOpPSJAKE, MPEIYCMOTPEHHOM JACHWCTBYIOIIUM 3aKOHOAATEIbCTBOM
Poccuiickoit @enepannu win JoroBopoM, a Takke B CIydae HEJOCTATOYHOCTH JIEHE)KHBIX CPEJICTB
Ha KoHTeHTHOM cuere, ecnu orutata KOHTEHTHBIX YCIyr IPOM3BOJIUTCS C TaKOro cyera Ha
OCHOBaHUU 3asBlIeHUsI AOOHEHTA.
2.4. KoHnteHTHas yciyra, okasbiBaemass OmepatopoM c mpuBiedeHneM KoHTeHT-mpoBaiinepa u
ormaynBaemasi ¢ KOHTEHTHOro cuera, He MOXET ObITh OkazaHa AOOHEHTY, B TOM 4HCIE, MPHU
JI0OCTaTOYHOCTH Ha KOHTEHTHOM cueTe CpesiCTB I €€ OIUIaThl, €CIIM OKa3aHue Y ciyr no Jlorosopy
JTaHHOMY AOOHEHTY MPUOCTAHOBJIEHO B MOPSAIKE, IPETYCMOTPEHHOM JIEHCTBYIOIINM
3akoHoaresbecTBOM Pocceuiickoit deneparuu unu Jlorosopom.

3. YcaoBus oTka0o4yeHust KoHTeHTHOM yciayru
3.1. Pa3zoBas KonTeHTHas yciyra okaspiBaeTcsi AOOHEHTY €AMHOBpPEeMEHHO Mo (akTy 3akaza u
oratbl CTOUMOCTH YCIYTH B HE TpeOyeT OTKIIIOUEHUSI.
3.2. Orkmouenue Ilepuoamueckoit KoHTeHTHOW  ycimyrm  ocymiecTBisercss AOOHEHTOM


http://www.rt.ru/

CaMOCTOSITENILHO C TMOMOIIbI0 HHTepdeiicoB, ompeneneHHbx Oneparopom. I[lompoOHee 00
uHTepdericax I OTKa3a OT TOJYYeHHsS TaKoW YCIyrd MoXKHO y3Hath Ha Caiite Omepartopa
WWW.It.ru B pasnene «JlomoHUTETbHBIE BOZMOKHOCTHY WM IMO3BOHUB 10 equHoMy HOoMepy 8 800
100 08 00.

3.3. [Ipekpamenue npenocrasienuss KonrentHoit ycmyru OneparopoM B 0THOCTOPOHHEM TOPSIKE
JIOTYCKaeTcsl B Clydasx, YCTAaHOBJCHHBIX JIEHCTBYIOIIMM 3aKOHOAATENhCTBOM Poccuiickoii
®denepauuu.

4. CroumocTb u YcjaoBus omiaTsl KoHTeHTHOI yeayru

4.1. CroumocTs ycinyru ycraHaBiauBaeTcsi OneparopoM B OTHOLIEHUU Kax a0 KoHTeHTHOH ycinyru
Y CIUCBIBAETCS B NOpsALKE, ycTaHOBIEHHOM OmneparopoM. B CToMMOCTh yCiIyru BKJIFOUEHA, B TOM
4uclie, CTOMMOCTh MpenocraBisgemMoro B pamkax Konrtenthoit ycimyru Kontenrta. C paszmepom
CTOMMOCTH YCIIYTH U IOPAJIKOM €€ CIIUCAHMS MOKHO 03HaKOMUThCs Ha Calite Oneparopa WwWw.rt.ru
B pazjene «JlonoJHUTENbHBIE BO3SMOXKHOCTHY, a TAKKE MO3BOHUB 10 eauHomy Homepy 8 800 100 08
00.

4.2. Yciosus m3Mmenenus CrtomMocTH yciayru (Tapuda Ha YCIyry) yCTaHOBJICHBI JloroBopowm,
HEOTHEMJIEMOM YaCThI0 KOTOPOTO HACTOSIINE Y CIIOBUS CTAHOBSITCS MOCIE COBepieHUsT AOOHEHTOM
JeMCTBUH 10 MOAKIIoOYeHNI0O KOHTEHTHON yCIIyTH, MpeIyCMOTpeHHBIX 11. 2.1. HacTosimux Y coBHid.
4.3. Omnata KoHTEeHTHBIX ychyr, oka3biBaeMmblx OmepatopoM c¢ mnpuBjieueHueM KoHTEHT-
IIpoBaiiIepoB, ocyuecTBisiercss ¢ KoHTeHTHOro cueTta (IpU €ro HaJu4MM), B CIy4ae OTCYTCTBUS
KonTentroro cuera — ¢ JluueBoro cueta. Omara coOcTBeHHBIX Y cinyr Oneparopa oCyliecTBIsSeTCs
¢ JIunesoro cuera.

5. KonTenTHbIii cyer
5.1. KontentHslii cuet co3aaercst OneparopoM Ha OCHOBAaHUH IHCbMEHHOTO 3asiBiieHUs] AOOHEHTa.
5.2. C momenTa co3aanusi KOHTEHTHOTO cueTa W 0 MOMEHTA €ro 3akphITHs oruiata KOHTEHTHBIX
yCIIyT, OKa3blBaeMbIX OmnepaTropoMm ¢ npubiedeHHeM KOHTEHT-IpOBalifiepoB, OCYLIECTBISETCS C
KoHTeHTHOTrO cyera.
5.3. 3akpsiTie KoHTeHTHOro cuera ocyecTBisercss OnepaTopoM Ha OCHOBAaHMM MHCbMEHHOI'O
3asBiIeHUs AOOHEHTa Ha 3aKkpbiTue KOHTEeHTHOrOo cueTa.

6. YcioBus npeabsBIeHUS MPeTeH3Hi
6.1. AOGoneHT oOpamaercs k OmnepaTopy IO €IMHOMY HOMEpY CHPaBOYHO-HH(OPMAIIMOHHON
ciyx0b1 Onepatopa 8 800 100 08 00 wiu myrem opMupoBaHMs 3asBKH B opuce 00CITyKUBaHUS
ITAO «Pocrenexom» unu Ha Caiite Oneparopa WWW.IT.rU B ci1ydae BbISBICHHUS HEOOPOCOBECTHBIX
U IPOTHUBOIIPABHBIX JeWcTBUM KOHTEHT-TpoBaiiepa MO HCNOIb30BaHMID KOpPOTKMX HOMEpPOB,
HNOJKJIIOUEHUI0 K obopynoBanuio Omneparopa, a Takke JHOObIX MHBIX CHOCOOOB MPEIOCTaBIECHUS
uHpopmanuu Ay A6onentos OnepaTopa:
e s opranm3anuu Crnama (A7 pacChbUIKM HECAaHKIMOHMPOBAHHOM W/WIM HET0OPOCOBECTHOM
pEeKJIaMBI, ISl PACIIPOCTPAHSHUS BPEIOHOCHOTO MPOTPaMMHOT0 00eCTICUeHHSI)
* U TONydeHHMs KOH(UICHIManbHOM uHPopManuu o0 AOOHEHTaxX M TPEeTbUX JHLAX H
HECaHKITMOHHPOBAHHON 00pabOTKM Takoi HHpOpMaNHH (32 UCKITIOYSCHUEM CITydaeB JOOPOBOJIBHOTO
yka3aHust AGOHEHTaMHU W/WJIM TPETbUMHU JIMIIaMU TaKoW KOH(UIEHIIMAIbHOM HH(popMalmu o cede);
* JUIS BBIMOTATEIIbCTBA, TO €CTh TPeOOBAHMS TEpelayd UyKOTO WMYIIeCTBa WM IpaBa Ha
UMYIIECTBO WJIM COBEPIIEHHUS JPYTUX JEHCTBUH HMMYILIECTBEHHOTO XapakTepa IOoJ Yrpo3oi
NPUMEHEHHS HACWJIHSI JTMOO YHWYTOXKEHUS WM TOBPEXKICHHS YY)KOTO MMYIIECTBA, a PaBHO MOJ
yrpo30il pacnpocTpaHeHHs] CBEACHHUH, MO30pAlmX AOOHEHTa WM ero OJIM3KHX, JUOO HHBIX
CBEJICHUI, KOTOpPBIE MOTYT NMPUYWHUTH CYIIECTBEHHBIN BpEJ MpaBaM WM 3aKOHHBIM HHTEpecam
AOOHEHTa WM ero OJU3KHUX,
* U OPTaHU3AIUH YCIYT C HEKOPPEKTHBIM YKa3aHUEM UX CTOMMOCTH H/WMJIH WHBIX ITapaMeTpPOB;
* U1 HeTOOPOCOBECTHOTO MPEAOCTABICHHS YCIYT (YJACTUYHOE OKa3aHHe, MOJTHOE HEOKa3aHUe yCIyT
MOCJIe MPOU3BEICHHONH AOOHEHTOM OILIATHI);
* U pacnpocTpaHeHHs WHGPOpMAalKU, PaclpOCTpPaHEHHE KOTOPOW 3ampelieHO ACHCTBYIOLIMM
3aKoHOJaTenbCcTBOM Poccuiickoil ®enepannu, a TaKXKe HE COOTBETCTBYIOIIEH CYIIECTBYIOIIUM
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TMYECKMM  HOpMam M [NPUHIOUNAM,  OCKOpOJIAIONIEH  YeloBeYyecKoe  JAOCTOMHCTBO,
[poNaraHAupyroIlel HAacuiue, pPacoBYI0 WM HAUMOHAIbHYK Bpaxay U T.I., HMEIOUIeH
nopHOrpapuuecKoe CoaepKAHNE;

* JUId yCIYT 110 NEPEBOAY CPEACTB C JIUIEBOro cueTa AGOHEHTa Ha 3JIEKTPOHHBIE KOILIEIbKH THUIIA
WebMoney, Snnexc-/leHpru u T.11., He COrIacoBaHHBIX ¢ OnepaTopoM;

* 17151 UHBIX IIPOTUBOINPABHBIX AEHCTBHI, HAIIPABJICHHBIX HA N3BJICUEHUE IPUObUIN /W HapyIlIeHUE
IpaB ¥ 3aKOHHBIX HHTEpecoB AGoHeHTOB Oneparopa.

6.2. B cunyuae BbIBiIeHHA OnepaTopoM HapyLIEHUH (CaMOCTOATENBHO WM IO 3asBJICHHIO
AOGoHeHTa), yka3aHHbIX B IyHKTe 6.1 Hactosmmux VYcnosuil, Oneparop BnpaBe HNPUOCTaHOBUTH
OKa3zaHHWe YCIyrM B 4YacTU MCIIOJIb30BaHMsI KOHKPETHbIX KOpOTKMX HOMEpOB [0 IOJIyYyeHUs
MMCbMEHHBIX 00BbsicCHeHM 0T KoHTeHT-TIpoBaiiaepa.

7. OrpannyeHus npegocrapjeHusi KoHTeHTHO# ycayru
7.1. B cnyuae eciu AOOHEHTCKoe oOopymoBaHue AOOHEHTa HE TOIICPKUBAET Qopmar,
HEOOXOAUMBIN Ul BOCHpoM3BeAeHUs Wi npocmorpa KonrteHTa, mpenocraBienue KoHTeHTHOH
YCIIyTU HE TapaHTUPYETCS.
7.2. Oneparop He rapaHTHpYeT npeaocTtapieHne KOHTEeHTHOH ycilyru pu HaxoxAeHU AGOHEHTa
B HAIlMOHAJIbHOM WJIM MEXIYHapOJHOM POYMHUHIE€ U 3a mpenenamu cyorekra P®D, B xotopom
AboHeHT 3axirounit Jlorosop.
7.3. llepeuncnennsie B m.0. 7.1. u 7.2. HacToAmux YCIOBUH OTrpaHUYEHUS MPHU MPEIOCTABICHUU
KoHTeHTHOI yciayru He SBISIOTCS OOCTOSTENBCTBAMM HEHA/JIEKaIlero okazaHus KoHTeHTHOH
YCIYTH U HE SIBJIAIOTCS OCHOBAHMSAMH ISl HEYIUIATHl M/WIIK TiepepacdeTra oruiatel 32 KoHTeHTHYIO
ycayry.
7.4. AGoHEHT 00s13yeTcst UCIOIB30BaTh KOHTEHT TOJIBKO B JIMYHBIX IEJSX M HE MCIIOIB30BaTh IS
pacrpoCTpaHeHHUsT IyTeM MpOJaXW WIM HMHOTO OTuyXJeHus KOHTeHTa TpeTbUM JIMIaM.
Hcnonb3oBanne AGoHeHTOM KOHTEHTHOH ycimyru B mensx pacmpoctpaHeHuss KoHTeHTa TpeTbum
JMIIaM HapyliaeT 3akoHojareiabcTBO Pd 00 uHTENneKTyanbHON COOCTBEHHOCTH W BJEYeT IS
AOOHEHTa TMpeayCMOTPEHHYIO 3aKOHOJATEIbCTBOM OTBETCTBEHHOCTh. Ormeparop HE Hecer
OTBETCTBEHHOCTH 3a MPOTHUBONPABHBIE IEHCTBHS AOOHEHTA.
7.5. Ilpunumas Hacrosimue YcnoBus (akuent Odeptsl), AGOHEHT COTJIAIIaeTCs C BbIIIEYKa3aHHBIMU
OTpaHMYEHUsIMU TpU mpenoctaBieHun KonTeHTHOU ycnmyru. B cinydae Hexenanus AOGoHeHTa
nosib30Bathbes [lepuonnueckoid KOHTEHTHOM yCayroi ¢ OrpaHHYEHUSMH, YKa3aHHBIMU B HACTOSLIUX
VYcnoBusix, AOOHEHT BIpaBe OTKIIOYUTh TaKyIO YCIYTy B MOPSAJKE, YKa3aHHOM B 1. 3.2. HACTOSIIIIUX
VYcnosuid. Jlo MomeHnta otkimtoueHus: Ilepuoanueckoit KonTeHTHON ycinyru AOOHEHT o0s3aH
OIJIAaUMBATh TAKyIO YCIYTY B pa3Mepe U MOpsAKE COTIACHO pa3zeny 4 HacTOSIMUX Y CIOBUI.
7.6. [Ipuaumas wHacrosmme Ycious (akient Odeptsr), AOOHEHT JaeT CBOE CoIIache Ha rmepeaady
OmnepaTopoM ero NepcoHaIbHBIX JaHHBIX Ha Mepegady JaHHbIX, HIAeHTHGUIUpYomKUX AGoHeHTa (B
4acTHOCTH, AOOHEHTCKOro HoMepa AOOHEHTa) TPEThbUM JIMIaM B Lensix oka3zaHus KoHTeHTHoOMH
YCIIYTH, a TAK)Ke Ha MPEJoCTaBIeHUE Ha ero AGOHEHTCKOE yCTpOICTBO HH(pOpMAIIMK, B TOM YHCIIE
PEKIIAMHOT'O XapaKTepa, OTHOCUTENIBHO MTPeA0cTaBIsieMoll KOHTEeHTHOM yCITyTH.

8. leiictBue KoHTEHTHOI ycayru
8.1. Ilpunsate HacTosuMe YciaoBus AOOHEHT MOXKET MyTeM ocyllecTBieHus 3aka3za KoHTeHTHOMH
YCIIYTH B TIOPSIIIKE, TPETYCMOTPSHHOM pa3/iesioM 2 HacTosmux Y ciioBuid. JleiictBue [leprnoanyaeckoit
KontenTHOl yciyru ainst AGOHEHTa MpeKpallaeTcss ¢ MOMEHTa OoTKa3a AOOHEHTa OT MOJY4YEHUs
TaKOW YCIyTH WM TpeKpameHust ee mpenoctaBieHuss OmepatopoM corjacHo 1.3.3. HACTOSIIUX
VYcnosuii. Ilpexpamenne mnpenocrasieHus Ilepuoanueckoit KoOHTEHTHOM yciayru Bieder
IIpeKpalieHue nperocraBieHuss KoHTeHra.
8.2. Hacrosimue YciaoBusi BCTYNAlOT B CHJIYy C MOMEHTa uX omybiukoBanust Ha Caiite Oneparopa
WWW.It.ru.
8.3. IloaHbIM 1 6€30T0BOPOUHBIM coTyIacueM AOOHEHTA C HACTOALIMMH Y CIIOBHSIMH, BICKYIIIMMH 32
coboii m3MeHeHue w/wim nonoisHeHue JloroBopa, 3akmroueHHoro OmepaTopoM ¢ AOOHEHTOM,
SBIISIOTCS IeHCTBUST AOOHEHTa 1Mo NodydyeHuio KOHTEHTHOW yciayrd, mpeaycMOTpeHHbIX M. 2.1.
HACTOSIIIMX Y CJIOBUM, COBEPIIIEHHBIE C HCTIOIb30BaHUEM AOOHEHTCKOTO 000PYI0BAHHUS.
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8.4. I3meHeHue HacTosux YCioBUil, ocymecTBisercs: OneparopoM B MOPSAAKE, YCTAHOBICHHOM
JloroBOpoM, HEOTBEMJIEMON YacCThI0 KOTOPOTO HACTOSIIME Y CIOBHUS CTAHOBATCA IIOCIE AKIECNTa
OdepTsI.



